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Palavra do Comandante

A Policia Militar do Piaui, criada em 25 de
junho de 1835 na entéo provincia de Oeiras, primei-
ra capital do Estado, surge no contexto histérico de
um Brasil que estava nascendo como nacéo livre.
Entretanto, para que o Brasil conquistasse essa con-
dicdo, muitas guerras foram travadas com o entéo
império portugués.

Vencidas as lutas pela independéncia e
diante do desafio de manter a integridade territo-
rial e a ordem publica em todo o territério nacio-
nal, com autorizacdo do Governo Central, passam
a ser criadas as primeiras forcas policiais, sendo
que os estados de Minas Gerais, Sdo Paulo e Parai-
ba criaram suas respectivas corporacdes ainda no
ano de 1831.

A definitiva expansdo das forcas policiais
nas demais provincias ocorre a partir de 1834, com
a criacdo das assembleias legislativas provinciais, e
assim, por meio da Lei Provincial de n® 13, de 25 de
junho de 1835, é criado o Corpo de Policia do Piauli,
com contingente composto de Estado Maior e duas

Companbhias, com a forca total de 309 pracas.

A primeira grande missido militar do Cor-
po de Policia do Piaui foi a Balaiada. Conta a his-
téria que entre os anos de 1838 e 1841, as Pro-
vincias do Maranhio e do Piaui foram abaladas
por vdrios levantes que receberam o nome geral
de Balaiada, visto que um dos seus lideres era fa-

bricante e vendedor de cestos de palha, conhecido

pelo apelido de “Balaio”.
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A segunda misséo do Corpo de Policia foi a
guerra do Paraguai (1864-1870), seguida de acées
na repressdo ao banditismo e ao cangaco (1875-
1925), fenémeno ocorrido principalmente no sul do
Piaui, nas proximidades das divisas dos Estados da
Bahia, Goids e Pernambuco.

Merece também destaque as missdes refe-
rentes ao combate a Coluna Prestes (1925-1927), a
revolucdo de 1930, e a Revolugéio Constitucionalista
de 1932, onde um efetivo de 450 combatentes par-
tiu para a cidade do Rio de Janeiro a fim de incorpo-
rar as tropas legalistas.

Desse modo, de missdo em missao, a Poli-
cia Militar do Piaui foi construindo uma histéria de
lutas e vitdrias, hoje cantada a plenos pulmdes por
todos nés que nos orgulhamos de fazer parte dessa
instituicdo essencial ao desenvolvimento do Estado
e a garantia da ordem e da paz na sociedade.

Os desafios de hoje também exigem de cada
um dos integrantes da PMPI muito sacrificio, disci-
plina, compromisso e capacidade de encontrar os
melhores caminhos que sejam capazes de oferecer
servico de qualidade, eficiente e que atenda as ne-
cessidades da comunidade no campo da seguranca
publica, muito embora saibamos que é de responsa-
bilidade de todos.

Nesse esforco permanente de aperfeicoa-
mento da instituicdo Policia Militar, apresentamos o
primeiro Plano Estratégico da PMPI, considerando os
préximos cinco anos, onde o grande desafio é desen-
volver acdes que levem a corporacio a melhor com-
por seus quadros, a insercdo no que possa existir de
mais moderno nesse complexo tema que é a seguran-
ca publica, cujo resultado sera uma policia forte, valo-
rizada, cada vez mais, e reconhecida pela sociedade.

O foco do presente Plano Estratégico é a
melhoria continua das capacidades organizacionais,
a fim de atender as necessidades e expectativas dos
destinatdrios dos servicos oferecidos pela PMPL
Como sabemos a seguranca publica é essencial para
o exercicio de todos os demais direitos e garantias
de um Estado Democratico de Direito, razio pela
qual este Plano se torna imprescindivel para a segu-
ranca do cidadao, destinatario dos nossos servicos.

O Plano Estratégico da PMPI é um docu-
mento elaborado a virias maos, com a participacio
de todos os postos do oficialato, observando as de-
mandas da sociedade e buscando o aprimoramen-
to dos processos internos, cujo objetivo final é uma
gestdo de exceléncia, cada vez mais préxima dos an-

seios do cidadéo.



Peco licenca para, na pessoa do Cel QOPM
Erotildes Messias de Sousa Filho, SubCmt Geral,
agradecer e parabenizar a todos os oficiais que
aceitaram o desafio para elaborar o presente Plano
Estratégico. Sei do esforco, da dedicacdo e do amor
pela nossa PMPI, tudo isso foi o combustivel para
suportarem as horas de trabalho, as muitas leituras
e reunides de preparacio para chegarmos até aqui.

Espero continuar contando com todos, e
que outros possam se juntar a nés, pois ha muito
trabalho pela frente, a messe é grande, precisamos
de mais combatentes nessa trincheira, seremos um
grande exército de Dom Quixotes, que acreditam
nesse sonho, pois nada é facil, mas é possivel, e as-

sim teremos a melhor Policia Militar do Brasil.

Que Deus continue nos abencoando! Que

nunca nos falte coragem!

Avante PMPI!

Lindomar Castilho Melo - CEL PM
Comandante Geral da PMPI
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1.Introduciao

As organizacdes, enquanto entidades sisté-
micas, desenvolvem-se, tomam decisées e atuam, com
a sua identidade e estrutura de métodos, recursos e
pessoas em um espaco politico, econdmico, social e
tecnolégico, trocando produtos, servicos, informacéo,
conhecimento e tecnologias com os diversos agentes
do seu espaco de atuacio, estando sujeitas aos riscos,
ameacas e oportunidades que representam desafios
cada vez maiores e de maior complexidade, sobretudo,
ap6s o evento da pandemia Covid-19 que impactou, de
forma definitiva, toda a humanidade.

A necessidade de desenvolver a PMPI, de forma
sustentavel, aliada & consciéncia do potencial de melho-
ria no que se refere ao desempenho organizacional e ao
cumprimento da missdo institucional junto & comunida-
de piauiense, provocou no comando da PMPI o desejo de
investir numa reflexio estratégica com o objetivo de pro-
mover as mudancas adequadas e necessarias & ambicdo
de empreender uma jornada que assegure o alcance de
uma nova realidade em 2026, onde a PMPI esteja numa
condicéo de exceléncia no que se refere aos diversos as-
pectos que caracterizam o desempenho de uma organi-

zacdo policial militar.

O Plano Estratégico, apresentado a seguir, foi
desenvolvido a partir da realizacdo de 12 acdes de for-
macdo, de pesquisas e de trabalhos internos, onde se
procurou desvendar os principais elementos do proble-
ma estratégico que levaré essa corporacéo do estado da
“PMPI que Temos” ao estado da “PMPI que Queremos”
tal como foi descrito pelo grupo de colaboradores que
participou das atividades de reflexdo estratégica. Com
a devida orientacdo formativa e conducio das ativida-
des abrangidas no desenvolvimento do Planejamento
Estratégico, foram estudados os ambientes estratégicos
internos e externos a PMPI e os cenérios mais provaveis
indicando as potencialidades para o desenvolvimento de
ganhos de desempenho associados & maximizacdo das
forcas, atenuacdo ou eliminacio das fraquezas, preven-
cdo de riscos e ameacas e exploraciio de oportunidades,
sem deixar de olhar atentamente para as necessidades
de alinhamento estratégico e do atendimento as expecta-
tivas das partes interessadas incluindo, nesta esfera, os
colaboradores da PMPI que tém dado a sua contribuicéo,
ao longo da existéncia da Corporacdo, numa condicio,
muitas vezes, dificil em termos de disponibilidade de

meios adequados a realizacio das suas atividades.
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Foi realizada uma pesquisa interna dirigida a
1.477 colaboradores da PMPI, a partir da qual se pode
inferir sobre o atual estado de descontentamento com re-
lacdo a4 remuneracéo recebida e aos meios disponibiliza-
dos para a realizacdo das atividades, porém onde se pode
igualmente prospectar o elevado grau de compromisso,
orgulho e sentimento de pertencimento presente na Cor-
poracao.

Sendo a PMPI uma organizacio com caracteristi-
cas proprias e atuando num contexto bastante complexo,
essa reflexdo estratégica teve de ser também conduzida
de modo particular e com obediéncia a um conjunto de di-
retrizes definidas pelo Comando Geral, desde o inicio das
atividades, que orientaram todas as realizacdes empreen-
didas pelos valorosos colaboradores que compuseram 0s
grupos de trabalho para a elaborac¢io do Plano Estratégi-

co 2021 -2026 da PMPL

DIRETRIZES DEFINIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO
DO PLANO ESTRATEGICO DA PMPI:

+ Foco no valor - todas as acées do Plano estratégico
devem ser definidas com foco no récio entre o beneficio
esperado e o binémio (esforco x custos) previsto para a

implementacéo;

+ Comprometimento - Orientacio para assegurar a par-
ticipacéo efetiva, voluntaria e qualificada mantendo uma
atitude de rigor na cobranca de resultados dos participan-
tes do Programa;

+ Comunicacéo - partilha dos éxitos do programa, interna
e externamente, para o reforco da imagem da PMPI;

+ Lideranca - Formar lideres difusores da identidade e
agentes de mudanca;

- Eficiéncia - Utilizar metodologias dgeis de gestdo nas
acOes operacionais;

+ Profissionalismo - hierarquia, disciplina e orientagéo

para o desempenho no alcance dos resultados.

]
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2. Estrutura da PMPI

A estrutura organica da PMPI estd espelhada no organograma apresentado a seguir e compreende o Comando-Geral
com os seus 6rgaos de staff, Corregedoria, 7 Divisdes de nivel gerencial e uma Coordenacio Geral de Operacdes. Ligado ao

Comando-Geral, também estd o Subcomando-Geral & quem estéo ligadas 6 estruturas que compdem o Estado Maior da PMPL
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3.Identidade da PMPI

A identidade da PMPI foi revista no ambito da reflexio estratégica realizada e ficou definida como a seguir:

MISSAO

SERVIR E PROTEGER A COMUNIDADE PIAUIENSE.

VISAO

PMPI RECONHECIDA COMO ORGANIZACAO DE EXCELENCIA E VALORIZADA PELA COMUNIDADE.

VALORES

- Disciplina - Entendida como a consciente e rigorosa obediéncia as leis, aos regulamentos, normas, disposi¢oes,
as ordens dos superiores e ao fiel cumprimento do dever, com correcéo de atitudes na vida pessoal e profissional.

+ Hierarquia - Traduzida como a ordenacéo da autoridade em diferentes niveis, dentro da estrutura da Policia Militar,
dentro dos seguintes alicerces: culto a lealdade, a confianca e ao respeito entre chefes e subordinados; compreensao
reciproca de seus direitos e deveres e lideranca em todos os niveis.

+ Lealdade - Caracterizada pela fidelidade aos compromissos assumidos, agindo de forma credivel com relacio aos
seus superiores, pares ou subordinados.

+ Legalidade - Agir consoante os ditames da lei e dentro do permitido pelo ordenamento juridico, quer se encontre
de maneira explicita ou implicita.

+ Moralidade - Compreendida como a observancia dos preceitos da boa-fé, lealdade, probidade, decoro e ética

policial militar, principalmente no exercicio das missdes policiais militares.

NEGOCIO

- Seguranca - Garantir o Estado Democratico de Direito, dentro dos limites da lei, permitindo o exercicio da cidadania
por todos.

+ Ordem Publica - Exercer o poder de policia, no campo da seguranca publica, atuando ostensivamente, visando a
prevenir, dissuadir, coibir ou reprimir eventos que violem a convivéncia harmoniosa e pacifica da sociedade.

+ Paz Social - Operar na construcio de uma sociedade mais pacifica, justa e solidéria, guiada pelo respeito a dignidade
da pessoa humana.

+ Resolucdo de Crises - Empreender esforcos na solucdo de graves alteracoes ou perturbacdes que comprometam o
livre funcionamento dos poderes constituidos, a lei, a ordem e a pratica das institui¢des.

+ Prevencdo - Executar, antecipadamente, medidas que busquem impedir o surgimento ou mitigar os efeitos de

acoes hostis que repercutam na preservacéo da ordem publica.
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4. Eixos ou Linhas de Acéo Estratégicas

Desde a primeira atividade do processo de re-
flexdo estratégica, quando a PMPI foi convidada a elencar
os itens que definiam a “PMPI que Temos” e a “PMPI que
Queremos”, foram identificados 3 eixos, linhas de acio ou
diretrizes estratégicas que permaneceram vélidas duran-
te todo o processo de planejamento e que representardo
os caminhos preferenciais a serem percorridos pela PMPI
para o alcance dos seus objetivos tal como formulados no

Mapa Estratégico. Sdo estes os caminhos definidos:

+ Eixo: Governanca
+ Eixo: Identidade

+ Eixo: Motivacao

Também foram identificadas 6 dreas sensiveis
a mudancas para a passagem da “PMPI que Temos” até
a “PMPI que Queremos”. Estas dreas foram consideradas
durante toda a reflexdo estratégica como os provaveis
Programas Estratégicos e definiram o nome de cada um
dos 6 grupos de trabalho que foram criados para o desen-

volvimento dos planos de acdes estratégicos:

1. GRUPO - PROGRAMA - RECURSOS

2. GRUPO - PROGRAMA DISCIPLINA

3. GRUPO - PROGRAMA - CAPACITACAO
4. GRUPO - PROGRAMA - VALORIZACAO
5. GRUPO - PROGRAMA - AUTONOMIA

6. GRUPO - PROGRAMA - COMUNICACAO

5. Projetos Estratégicos

Foi identificado, além dos eixos e Programas, um
conjunto de 9 dreas que passou a representar os projetos
estratégicos a serem compostos por conjuntos de agdes

estratégicas definidas nos grupos de trabalho:

1. Alinhamento Estratégico e Cooperacéo

2. Desenvolvimento de Competéncias e Meritocracia
3. Eficiéncia Organizacional

4. Fortalecimento da Identidade

5. Gestéo das Partes Interessadas

6. Inovacao

7. Marketing

8. Qualidade

9. Sustentabilidade



6. Objetivos Estratégicos

Optou-se por distribuir os objetivos estratégicos
dentro de 3 eixos que abrangem as 4 dimensdes que se
elevam desde o nivel fundamental que foi considerado
como sendo a Dimensédo das Pessoas, passando pela Di-
mensdo dos Recursos, seguindo pela Dimensdo dos Pro-
cessos e atingindo a Dimenséo da Sociedade e das Partes
Interessadas configurando o caminho estratégico para a
realizacio da Missdo e consolidacéo da Visdo Organizacio-
nal orientadas pelo respeito aos Valores da PMPL

Apresentamos a seguir a descricdo detalhada
dos eixos, dos projetos e das dimensdes com 0s seus res-

pectivos objetivos estratégicos:

+ Eixo Governanca: A PMP], consciente do seu baixo nivel
de maturidade em governanca e gestdo estratégica, orien-
ta este eixo para as dimensdes dos Processos, Recursos e
Sociedade e Partes interessadas e tem como objetivo ful-
cral buscar a exceléncia na realizacdo da sua misséo, pela
implementacio da gestdo por resultados na PMPI, moder-
nizando os seus sistemas, provendo recursos adequados e

fortalecendo a imagem institucional;

+ Eixo Identidade: A necessidade de que se venha a refor-
car o sentimento de pertencimento e o orgulho de servir
a Corporacéo, leva a PMPI a orientar este eixo para as di-
mensoes das Pessoas, Processos, e Sociedade e Partes in-
teressadas com o objetivo maior de promover a constru-
céo e fortalecimento de nova identidade institucional na

PMPI por meio da hierarquia e disciplina a todos os niveis;

+ Eixo Motivacdo: A necessidade premente de desenvol-
ver o nivel de motivacdo na PMPI, orienta este eixo para as
dimensdes de Pessoas e Recursos com o objetivo de me-
lhorar o nivel de motiva¢do por meio do desenvolvimento
de competéncias e meritocracia somadas a ascenséo pro-
fissional justa e & disponibilizacdo adequada de recursos

para a realizacio das missdes pelos colaboradores.

+ Projeto Alinhamento Estratégico e Cooperacio:
Objetivo: Estabelecer as diretrizes de alinhamento estra-

tégico da PMPI

+ Projeto Desenvolvimento de Competéncias e Meritocracia
Objetivo: Implementar o plano de desenvolvimento de

competéncias e a cultura de meritocracia na PMPI
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+ Projeto Eficiéncia Organizacional

Objetivo: Elevar o nivel de eficiéncia da PMPI

+ Projeto Fortalecimento da Identidade

Objetivo: Implementar a identidade organizacional

+ Projeto Gestio das Partes Interessadas

Objetivo: Gerir a matriz de stakeholders

+ Projeto Inovacao

Objetivo: Implementar a cultura de inovagdo na PMPI

* Projeto Marketing

Objetivo: Implementar o Plano de marketing da PMPI

* Projeto Qualidade
Objetivo: Melhorar as condicdes logisticas

Objetivo: Melhorar o desempenho geral dos processos

* Projeto Sustentabilidade
Objetivo: Melhorar a qualidade de vida no trabalho

Objetivo: Melhorar os padroes de remuneracio na PMPI

- Dimensio Pessoas: As pessoas sdo o ativo mais nobre
e o fundamento sobre o qual se espera obter a plena reali-
zacdo da identidade melhorando continuamente o desem-
penho da PMPL

+ Objetivo P1: Desenvolver Competéncias - A PMPI devera
desenvolver o padrdo de competéncias organizacionais a
partir da identificacio da situacéio atual e do esforco for-
mativo sobre todo o efetivo;

+ Objetivo P2: Melhorar o nivel de motivacio — Elevar os
padrdes motivacionais da PMPI, através da lideranca para
o desenvolvimento pessoal, da melhoria do clima orga-
nizacional e do possivel atendimento das necessidades e
expectativas dos colaboradores;

+ Objetivo P3: Otimizar a remuneracéo — Identificar e im-
plementar o ponto étimo em termos de remuneracéo que
permita a satisfacdo com dignidade e reforce a motivagéo
das pessoas na PMPI;

+ Objetivo P4: Reduzir o absenteismo - Identificar o atu-
al estagio, estudar as causas e reduzir o grau de absen-
teismo na PMPI;

+ Objetivo P5: Melhorar os niveis de Seguranca Ocupacio-
nal e Qualidade de Vida no Trabalho - Reduzir os aciden-
tes e baixas nas operacdes e aumentar o padréo de quali-

dade de vida no trabalho;



+ Objetivo P6: Identidade e disciplina — Implementar efe-
tivamente a identidade organizacional promovendo a hie-
rarquia e a disciplina da pratica da missdo, da viséo e dos
valores organizacionais em todas as atividades abrangi-

das pelo negécio da PMPI;

- Dimensdo Recursos: a partir do desenvolvimento das
pessoas, o uso efetivo dos recursos e meios tornard a PMPI
mais eficiente e eficaz em todos os seus processos internos.
+ Objetivo R1: Captar Recursos - Estudar, propor, captar
e obter todos os recursos necessarios para o alcance dos
objetivos estratégicos da PMPI;

+ Objetivo R2: Realizar Parcerias - Aumentar a sinergia e
melhorar o grau de desempenho organizacional pela rea-
lizacdo de parcerias;

+ Objetivo R3: Gestdo Financeira e Orcamento - Desenvol-
ver a pratica de gestdo financeira, melhorando o desem-
penho na realizacio do planejamento financeiro e no grau
de cumprimento do orcamento da PMPI;

+ Objetivo R4: Melhorar a Logistica — Melhorar o desempenho
na gestio dos meios compreendendo as instalac¢des fisicas, ges-
tdo econdmica de estoques e compras, sistemas e tecnologias

de informac#o e comunicagfio transportes e armazenamento;

+ Objetivo R5: Redimensionar a Demanda de recursos
para a PMPI - Durante toda a reflexdo estratégica foi iden-
tificada uma necessidade premente de que se estude a efi-
ciéncia, e de que se redimensione a demanda étima de re-
cursos que evite o desperdicio sem perda da eficdcia dos

processos criticos para o desempenho excelente da PMPL

- Dimensao Processos: Uma vez assegurado o volume
6timo de recursos, a PMPI deve investir no planejamento,
na melhoria continua e no monitoramento, controle e ava-
liacdo do desempenho dos seus processos criticos para a
Exceléncia Organizacional.

+ Objetivo E1: Gestdo por Resultados — Desenvolver a ma-
turidade da gestdo da PMPI no que se refere a governanca
e a gestdo dos resultados organizacionais;

+ Objetivo E2: Gestdo dos Processos — Implementar a Ges-
tdo de Processos na PMPI;

+ Objetivo E3: Gestdo de Aquisicoes - Melhorar o Padrdo
de Governanca, Integridade, Riscos e Desempenho da
Gestdo Economica de Estoques e Aquisicdes na PMPI;

+ Objetivo E4: Inovacdo Tecnolégica — Implementar
um Programa de Inovacdo com foco na 4rea de Tecno-

logia da PMPI;
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+ Objetivo E5: Seguranca Juridica - Planejar as operacées
policiais com garantia da seguranca juridica dos agentes

envolvidos nas atividades.

- Dimensao: Sociedade e Partes Interessadas: A partir
da reflexio sobre os cendrios e alinhamento estratégico e
da construcdo da matriz de partes interessadas, a PMPI
deve perseguir o seu desempenho sustentével.

+ Objetivo S1: Alinhamento Estratégico — Obter sinergias
e melhorias de Desempenho por meio de a¢Ges de alinha-
mento estratégico com as partes interessadas;

+ Objetivo S2: Gestdo das Partes Interessadas - Planejar,
avaliar, monitorar, controlar e melhorar o grau de satisfa-
céo das partes interessadas com o desempenho da PMPI;
+ Objetivo S3: Transparéncia — Estabelecer um grau ade-
quado de transparéncia com a sociedade e com as partes
interessadas relativamente a realizacio da identidade e
do desempenho estratégico e tatico da PMPI;

+ Objetivo S4: Reduzir a Criminalidade - Melhorar os niveis dos
indicadores de violéncia e criminalidade no Estado do Piaui;

+ Objetivo S5: Aumentar o Sentimento de Seguranca da
Populacdo - Melhorar os niveis de violéncia subjetiva no

Estado do Piaui;

+ Objetivo S6: Melhorar a Imagem Institucional - Estabe-
lecer uma comunicacio efetiva com a comunidade, elevar
a Imagem Institucional e construir uma opinido publica

favoravel 8 PMPI em todo o Estado do Piaui.

7. Cadeia de Valor Organizacional

Para uma melhor compreensido do funciona-
mento organizacional da PMPI, no ambito da reflexéo es-
tratégica conduzida ao longo dos doze workshops realiza-

dos, foi desenvolvida, no seu nivel mais global, a Cadeia de

Valor da PMPI.




MISSAO: SERVIR E PROTEGER A COMUNIDADE PIAUIENSE

T MACRO PROCESS0S ESTRATEGICOS MACROPROCESSOS FINALISTICOS

POLICIAMENTO OSTEMNSIVOD
SEGURAMNCA PUBLICA (EVENTOS)
ATENDIMEMNTO AL ALICD

PREVENCAD DA VIOLEMNCIA

MACROPROCESSOS DE SUPORTE

GESTAO DE PESSOAS
GESTAO FINANCEIRA
GESTAO DE TECNOLOGIAS DE INFORM. E COMUNIC.
GESTAO LOGISTICA
CAPTACAO DE RECURSOS
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8. Mapa Estratégico

0 método que utilizamos para conduzir a refle-
x40 estratégica na PMPI, considerou a realidade da Orga-
nizacio em termos de disponibilidade de recursos para o
empreendimento de um conjunto amplo e complexo de
acdes como as de um plano estratégico. Dai ter-se condu-
zido, preliminarmente, a identificacio das linhas de a¢des
ou eixos estratégicos e das acoes avaliadas como viadveis
para implementacdo no horizonte temporal de 5 anos,
para, em seguida, proceder-se a definicdo dos objetivos e
a composicdo do Mapa Estratégico da PMPL

Todos os objetivos presentes no Mapa Estratégi-

co estdo contemplados nos Eixos, Projetos e A¢des.

Os seguintes objetivos, embora néo estejam associados espe-

cificamente a uma acéo do Plano estratégico, estdo abrangi-

dos pelos planos de acéo tal como a seguir se descreve:

+ O objetivo “Gestdo de Aquisicdes” estd coberto pelas acdes

relacionadas com o objetivo “Gestio de Processos”

+ Os objetivos “Reduzir a Criminalidade” e “Aumentar o Senti-

mento de Seguranca da Populacio” estdo contemplados nas

acoes relacionadas com o objetivo “Gestéo por Resultados”

+ O objetivo “Transparéncia” estd contido na acdo para o de-

senvolvimento de um Plano de marketing para a PMPL
Proposto por Kaplan e Norton, o conceito da Estraté-

gia em Acdo com o uso dos Balanced Scorecards (BSC) abran-

ge 0 modelo do Mapa Estratégico enquanto um caminho para

a realizacio integrada da estratégia organizacional. Na PMPI o

Mapa Estratégico foi construido tal como mostrado a seguir:




EIX0S: GOVERNANCA - IDENTIDADE - MOTIVACAD

SOCIEDADE

PROCESS0S

RECURSOS

MISSAO: SERVIR E PROTEGER A COMUNIDADE PIAUIENSE
VISAO: RECONHECIDA COMO ORGANIZAGAO DE EXCELENCIA E VALORIZADA PELA COMUNIDADE
VALORES: DISCIPLINA; HIERARQUIA; LEALDADE; LEGALIDADE; MORALIDADE

o : g —

| Melhorar o Nivel de Motivagao

PESSOAS

Desenvolver Competéncias Otimizar remuneracdo
| Reduzir o Absenteismo || Melhorar os niveis de SO e QVT || Identidade - Disciplina
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9. Planos de Acdes Estratégicos

Os planos de agdes estratégicos foram desen-
volvidos com base em todas as andlises realizadas pelos
grupos.

O investimento global estimado para a realiza-
cao do Plano Estratégico da PMPI esta definido no valor de
R$ 30.261.000,00, com a ressalva de que, somente a a¢io
“MODERNIZACAO DAS ESTRUTURAS FISICAS” pertencen-
te ao projeto “QUALIDADE” do Eixo “GOVERNANCA” tem

investimento estimado no valor de R$ 15.330.000,00 e

EIXO0S - PROJETOS - ACOES ESTRATEGICAS

GOVERNANCA

representa 49,57% do volume total de investimento esti-
mado para a realizacio de todas as acdes abrangidas pelo
Plano Estratégico. Vale também relatar o fato de que 56
das 103 acdes (54,37%) de todas as acdes do Plano Es-
tratégico, provavelmente, irdo ser realizadas utilizando
recursos internos e, portanto, sem custos para a PMPIL.

Apéds a revisdo dos planos de aces desenvolvi-
dos, a estrutura de base para a formatacdo do Plano Es-
tratégico da PMPI assumiu a composicdo apresentada na
tabela a seguir classificada pelos niveis de: EIXO — PROJE-
TO - ACAO ESTRATEGICA.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO E COOPERACAO INTERORGANIZACIONAL
- PROGRAMA DE ALINHAMENTO ESTRATEGICO E COOPERACAO ESTRATEGICA INTERORGANIZACIONAL

EFICIENCIA ORGANIZACIONAL

+ CONSOLIDACAO E EXPANSAO DA MODERNIZACAO TECNOLOGICA NA PMPI

- GESTAO POR RESULTADOS

+ MELHORAR O RELACIONAMENTO COM OS PODERES EXECUTIVO, LEGISLATIVO,JUDICIARIO E INICIATIVA PRIVADA, COMO FORMA

DE AMPLIAR AS PARCERIAS
- PROGRAMA DE EXPANSAO ORCAMENTARIA DA PMPI
- PROGRAMA DE INCREMENTACAO DE EFETIVO

+ AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS TECNOLOGICOS E SISTEMAS DIGITAIS.




EIXO0S - PROJETOS - ACOES ESTRATEGICAS

GESTAO DAS PARTES INTERESSADAS
- REALIZACAO DE CONVENIOS

INOVACAO
-PROGRAMA DE INOVACAO TECNOLOGICA

QUALIDADE

« GESTAO DE PROCESSOS

- MODERNIZACAO DAS ESTRUTURAS FISICAS
- PROGRAMA DE EXCELENCIA DA PMPI

IDENTIDADE

FORTALECIMENTO DA IDENTIDADE

+ CONSTRUCAO E FORTALECIMENTO DE NOVA IDENTIDADE INSTITUCIONAL NA PMPI
- PROGRAMA DE FORTALECIMENTO DA HIERARQUIA E DISCIPLINA

+ REALINHAMENTO DA LEGISLACAO INSTITUCIONAL

MARKETING

+ PLANO DE MARKETING DA PMPI

- POLICIA COMUNITARIA E ACOES SOCIAIS

+PROGRAMA DE FORTALECIMENTO DA IMAGEM INSTITUCIONAL DA PMPI
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PLANO ESTRATEGICO PMPI 2021-2026

MOTIVACAO

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS E MERITOCRACIA
+ ASCENSAO PROFISSIONAL JUSTA

« GESTAO DE COMPETENCIAS NA PMPI

- PROGRAMA DE VALORIZACAO DO POLICIAL MILITAR

EFICIENCIA ORGANIZACIONAL

- ESTUDO DE EFICIENCIA ORGANIZACIONAL COM REDIMENSIONAMENTO E DEFINICAO DAS NECESSIDADES (RECURSOS HUMANOS,
INTELECTUAIS, MATERTAIS, TECNOLOGICOS) DA PMPI

- PROGRAMA DE CAPTACAO DE RECURSOS PARA REAPARELHAMENTO POLICIAL

SUSTENTABILIDADE

+ FORTALECER A INTISTUICAO POR MEIO DE INTERVENCOES LEGISLATIVAS COM AUMENTO DE INVESTIMENTO EM SEGURANCA
PUBLICA, VALORIZACAO DO POLICIAL MILITAR E MELHORIA DA INFRAESTRUTURA PARA ATIVIDADE POLICIAL MILITAR

« FORTALECIMENTO DO CAIS

« VALORIZACAO DOS SALARIOS
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PLANO ESTRATEGICO PMPI 2021-2026

De modo a assegurar o alcance dos objetivos propostos no Mapa Estratégico, consoante os eixos, projetos e acdes definidos,

foram desenvolvidos os planos de acoes estratégicas que apresentamos a seguir:

PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER

<
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ALINHAMENTO
ESTRATEGICO E
COOPERACAO
INTERORGANIZACIONAL

Sociedade e Partes
Interessadas

Alinhamento
Estratégico

PROGRAMA DE ALINHA-
MENTO ESTRATEGICO E
COOPERACAO ESTRATEGI-
CA INTERORGANIZACIO-
NAL

LEVANTAMENTO E APRESENTA-
CAO DE DIGNOSTICO DAS AREAS
ESTRATEGICAS DA PMPI QUE
SERAO OBJETO DESSE PROGRAMA,
INDICANDO AS POTENCIALIDA-
DES DE CADA UMA DESSAS AREAS
NO TOCANTE AO ALINHAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL.

ALINHAMENTO
ESTRATEGICO E
COOPERACAO
INTERORGANIZACIONAL

Sociedade e Partes
Interessadas

Alinhamento

Estratégico

PROGRAMA DE ALINHA-
MENTO ESTRATEGICO E
COOPERACAOQ ESTRATEGI-
CA INTERORGANIZACIO-
NAL

LEVANTAMENTO E APRESENTA-
CAO DE DIGNOSTICO DAS AREAS
ESTRATEGICAS DA PMPI QUE
SERAO OBJETO DESSE PROGRAMA,
INDICANDO AS POTENCIALIDA-
DES DE CADA UMA DESSAS AREAS
NO TOCANTE AO ALINHAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL.




PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER
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EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Processos

Inovacgdo
tecnoldgica

CONSOLIDACAO

E EXPANSAO DA

MODERNIZACAO
TECNOLOGICA NA PMPI

RECRUTAMENTO DE POLICIAIS
MILITARES FORMADOS EM TI OU
CONTRATACAO TEMPORARIA DE

SERVIDORES, COM A FORMALI-
ZACAO DE EQUIPE RESPONSAVEL
PELO RECEBIMENTO DA TECNO-
LOGIA, AMPLIANDO A GERENCIA
DO PROJETO VISANDO A CONSO-
LIDACAO NA REGIAO METROPO-

LITANA DA CAPITAL, BEM COMO

SUA EXPANSAO PARA TODO O
ESTADO;

REUNIOES PERIODICAS COM 0OS
GESTORES MOBILE PARA A COR-
RETA AVALIACAO E IMPLANTACAO
DAS MEDIDAS E CORRECOES
NECESSARIAS;

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Processos

Inovacgdo
tecnoldgica

CONSOLIDACAO

E EXPANSAO DA

MODERNIZACAO
TECNOLOGICA NA PMPI

A PRODUCAO DE CONHECIMENTO
EM BANCO DE DADOS OPERA-
CIONAIS DO SISTEMA MOBILE,
DEVERA OCORRER DE FORMA
AUTOMATIZADA, DE MODO A

SERVIR DE BASE PARA A GESTAO
POR RESULTADOS.
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PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER
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EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Processos

Gestdo por
Resultados

GESTAO POR RESULTADOS

CONTRATAR CONSULTORIA
EXTERNA PARA MAPEAR OS
PRINCIPAIS PROCESSOS DA PMP],
DESENVOLVENDO INDICADORES
DE DESEMPENHO E DE
MONITORAMENTO

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Processos

Gestdo por
Resultados

GESTAO POR RESULTADOS

MAPEAR OS PRINCIPAIS
INDICADORES DE DESEMPENHO
E DE MONITORAMENTO DA
REDUCAO DOS INDICES DE
VIOLENCIA

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Processos

Gestdo por
Resultados

GESTAO POR RESULTADOS

CONTRATAR EQUIPE DE TI PARA
DESENVOLVER FERRAMENTAS
TECNOLOGICAS E ALGORITMOS

NECESSARIOS.

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Processos

Gestdo por
Resultados

GESTAO POR RESULTADOS

RECRUTAMENTO DE POLICIAIS
MILITARES FORMADOS EM TI OU
CONTRATACAO TEMPORARIA DE

SERVIDORES, COM A FORMALI-
ZACAO DE EQUIPE RESPONSAVEL

PARA CONSOLIDACAQ DO SISTEMA

DE INDICADORES DE DESEMPE-

NHO OPERACIONAL DA PMPI,;
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PROJETO

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

Sociedade e Partes
Interessadas

Sociedade e Partes
Interessadas

Recursos

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

Gestdo das Partes

Interessadas

Gestdo das Partes

Interessadas

Realizar Parcerias

ACAO ESTRATEGICA

MELHORAR O RELACIONA-
MENTO COM OS PODERES
EXECUTIVO, LEGISLATIVO,
JUDICIARIO E INICIATIVA
PRIVADA, COMO FORMA DE
AMPLIAR AS PARCERIAS

MELHORAR O RELACIONA-
MENTO COM OS PODERES
EXECUTIVO, LEGISLATIVO,
JUDICIARIO E INICIATIVA
PRIVADA, COMO FORMA DE
AMPLIAR AS PARCERIAS

MELHORAR O RELACIONA-
MENTO COM OS PODERES
EXECUTIVO, LEGISLATIVO,
JUDICIARIO E INICIATIVA
PRIVADA, COMO FORMA DE
AMPLIAR AS PARCERIAS

COMO FAZER

PROPOR AO GOVERNADOR DO
ESTADO A CRIACAO DE DECRE-
TO LIMITANDO A QUANTIDADE
DE POLICIAIS MILITARES NA
COMPOSICAQ DAS ASSISTENCIAS
MILITARES

REUNIOES PERIODICAS COM 0S
ASSISTENTES MILITARES DOS OR-
GAOS PARA TOMAR CONHECIMEN-

TO DAS ACOES QUE INTERESSAM
A PMPI E ORIENTAR AS ACOES
POSITIVAS QUE MELHOREM A

IMAGEM DA COORPORACAOQ.

PROPOR PARCERIAS FORMAIS
COM ORGAO PUBLICOS E PRIVA-
DOS COM O FIM DE REFORCAR O
POLICIAMENTO OSTENSIVO EM
DETERMINADAS AREAS, TENDO
COMO CONTRAPARTIDA PARA A
PMPI A INCREMENTACAO DE RE-
CURSOS HUMANOS E MATERIAIS.
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PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER
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EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Recursos

Realizar Parcerias

MELHORAR O RELACIONA-
MENTO COM OS PODERES
EXECUTIVO, LEGISLATIVO,
JUDICIARIO E INICIATIVA
PRIVADA, COMO FORMA DE
AMPLIAR AS PARCERIAS

PROPOR PARCERIAS FORMAIS COM
ORGAO PUBLICOS E PRIVADOS
COM O FIM DE REFORCAR O
POLICIAMENTO OSTENSIVO EM
DETERMINADAS AREAS, TENDO
COMO CONTRAPARTIDA PARA
A PMPI A INCREMENTACAO DE
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS.

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Recursos

Gestdo Financeira

e Or¢camento

PROGRAMA DE EXPANSAQ
ORCAMENTARTA DA PMPI

REALIZAR UM PLANO DE COMAN-
DO ELENCANDO AS NECESSIDADES
E PRIORIDADES DA CORPORACAO

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Recursos

Gestdo Financeira
e Orcamento

PROGRAMA DE EXPANSAQ
ORCAMENTARIA DA PMPI

REALIZAR ESTUDOS PARA
ATUALIZACAO DE NORMATIVAS,
DIRETRIZES INTERNAS PARA
EXPANSAO E EFETIVIDADE DA
EXECUCAO ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Recursos

Gestéo Financeira

e Orcamento

PROGRAMA DE EXPANSAQ
ORCAMENTARIA DA PMPI

APRESENTACAO DE PROJETOS AOS
PARLAMENTARES ONDE A GESTAO
DA PMPI POSSA DEMONSTRAR
SUAS PRIORIDADES

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Recursos

Redimensionar
a demanda de
recursos para a
PMPI

PROGRAMA DE
INCREMENTACAO DE
EFETIVO

SENSIBILIZANDO O GOVERNO DO
ESTADO, GESTORES MUNICIPAIS
E INSTITUICOES E O SETOR
ECONOMICO SOBRE A IMPORTANCIA
DESSAS ACOES




PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER

<
[
E
2
[
&
>
)
3

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Recursos

Redimensionar a
demanda de recur-
sos para a PMPI

PROGRAMA DE
INCREMENTACAO DE
EFETIVO

SENSIBILIZANDO O GOVERNO DO

ESTADO, GESTORES MUNICIPAIS

E INSTITUICOES E O SETOR ECO-

NOMICO SOBRE A IMPORTANCIA
DESSAS ACOES

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Recursos

Redimensionar
a demanda de
recursos para a
PMPI

PROGRAMA DE
INCREMENTACAO DE
EFETIVO

EM ESTRITA OBSERVANCIA AOS
QUESITOS: NECESSIDADE, EM-
PREGO, EFICIENCIA E PROGRES-
SAO FUNCIONAL REGULAR NA
CARREIRA, ATENDENDO TAMBEM
A REALIDADE APONTADA PELAS
AVALIACOES PLURIANUAIS DE
NECESSIDADE, QUE PODEM
DIMINUIR NA MEDIDA EM QUE
RECURSOS TECNOLOGICOS FO-
REM SENDO INCREMENTADOS NO
COMBATE AO CRIME.

GESTAO DAS PARTES
INTERESSADAS

Recursos

Realizar Parcerias

REALIZACAO DE
CONVENIOS

UTILIZAR UM MODELO EXISTEN-
TE OU DESENVOLVER O MODELO
- PESQUISA EM FONTES SECUNDA-
RIAS E BENCHMARKING

GESTAO DAS PARTES
INTERESSADAS

Recursos

Realizar Parcerias

REALIZACAO DE
CONVENIOS

PESQUISA INTERNA NA PMPI

GESTAOQ DAS PARTES
INTERESSADAS

Recursos

Realizar Parcerias

REALIZACAO DE
CONVENIOS

COOPERACAO TECNICA COM OU-
TRAS CO-IRMAS E INSTITUICOES
(ENSINO, TECNOLOGIA, ETC)
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PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER

GOVERNANCA

GESTAO DAS PARTES
INTERESSADAS

Recursos

Realizar Parcerias

REALIZACAO DE
CONVENIOS

DEFINICAO DOS ATOS
ADMINISTRATIVOS QUE
PRECEDEM A CELEBRACAO DOS
CONVENIOS

GESTAO DAS PARTES
INTERESSADAS

Recursos

Realizar Parcerias

REALIZACAO DE
CONVENIOS

ATRAVES DE ESTUDO DA
LEGISLACAQ VIGENTE NO ESTADO
PARA CRIAR MECANISMOS
JURIDICOS QUE PERMITAM A SUA
IMPLEMENTACAOQ

INOVACAO

Processos

Inovacao
tecnoldgica

PROGRAMA DE INOVACAO
TECNOLOGICA

UTILIZAR UM MODELO
EXISTENTE OU DESENVOLVER
O MODELO POR MEIO DE
CONTRATACAO DE UMA
CONSULTORIA ESPECIALIZADA
PESQUISAR EM FONTES
SECUNDARIAS E BENCHMARKING

GESTAO DAS PARTES
INTERESSADAS

Recursos

Realizar Parcerias

REALIZACAO DE
CONVENIOS

ATRAVES DE ESTUDO DA
LEGISLACAO VIGENTE NO ESTADO
PARA CRIAR MECANISMOS
JURIDICOS QUE PERMITAM A SUA
IMPLEMENTACAO




PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER
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INOVACAO

Processos

Inovacao
tecnoldgica

PROGRAMA DE INOVACAOQ
TECNOLOGICA

UTILIZAR UM MODELO
EXISTENTE OU DESENVOLVER
0 MODELO POR MEIO DE
CONTRATACAO DE UMA
CONSULTORIA ESPECIALIZADA
PESQUISAR EM FONTES
SECUNDARIAS E BENCHMARKING

INOVACAO

Processos

Inovacéo
tecnolégica

PROGRAMA DE INOVACAO
TECNOLOGICA

PESQUISA INTERNA NA PMPI

INOVACAO

Processos

Inovagéo
tecnolégica

PROGRAMA DE
INOVACAO
TECNOLOGICA

CONTRATAR CONSULTORIA
EXTERNA

INOVACAO

Processos

Inovacao
tecnoldgica

PROGRAMA DE
INOVACAO
TECNOLOGICA

FORMAR COMISSOES
TEMPORARIAS PARA
APRESENTAR SOLUCOES
EXEQUIVEIS PARA PROBLEMAS
PREVIAMENTE DEFINIDOS PELA
CORPORACAO

INOVACAO

Processos

Inovacao
tecnolégica

PROGRAMA DE
INOVACAO
TECNOLOGICA

CONCURSO INTERNO ANUAL PARA
APRESENTACAO, AVALIACAO E
SELECAO DE IDEIAS INOVADORAS
EM SEGURANCA PUBLICA.

QUALIDADE

Processos

Gestao de
Processos

GESTAO DE
PROCESSOS

IDENTIFICAR A PARTIR DA
CADEIA DE VALOR EXPANDIDA

QUALIDADE

Processos

Gestdo de
Processos

GESTAO DE
PROCESSOS

DESENVOLVER O TDR
REALIZAR PROCESSO
LICITATORIO
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PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER
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QUALIDADE

Processos

Gestdo de
Processos

GESTAO DE
PROCESSOS

DESENVOLVER O PROGRAMA
COM O APOIO DA CONSULTORIA
EXTERNA CONTRATADA E DA
EQUIPE DE MELHORIA DE
PROCESSOS PMPI

QUALIDADE

Processos

Gestdo de
Processos

GESTAO DE
PROCESSOS

EM CONFORMIDADE COM O
MODELO DE GESTAO DE
PROCESSOS PMPI

QUALIDADE

Processos

Gestdo de
Processos

GESTAO DE
PROCESSOS

DE ACORDO COM O MODELO DE
GESTAO DE PROCESSOS

QUALIDADE

Recursos

Melhorar a

Logistica

MODERNIZACAO DAS
ESTRUTURAS FISICAS

BUSCANDO LEGISLACAO
EXISTENTE ALINHANDO COM AS
AISP DA SSP E CONTRATANDO
CONSUITORIA

QUALIDADE

Recursos

Melhorar a

Logistica

MODERNIZACAO DAS
ESTRUTURAS FISICAS

UTILIZANDO CONSULTORIA
EXTERNA ESPECIALIZADA

QUALIDADE

Recursos

Melhorar a
Logistica

MODERNIZACAO DAS
ESTRUTURAS FISICAS

CONTRATANDO EMPRESA
ESPECIALIZADA EM CONSTRUCAO
E REFORMAS

QUALIDADE

Processos

Gestdo por
Resultados

PROGRAMA DE
EXCELENCIA DA PMPI

UTILIZAR O QUESTIONARIO DO
MEG




PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER

GOVERNANCA

QUALIDADE

Processos

Gestdo por
Resultados

PROGRAMA DE
EXCELENCIA DA PMPI

DESENVOLVER O PROGRAMA
DE EXCELENCIA A PARTIR DOS
RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

QUALIDADE

Processos

Gestdo de
Processos

PROGRAMA DE
EXCELENCIA DA PMPI

GERIR A IMPLEMENTACAO DOS
PLANOS DE EXCELENCIA

IDENTIDADE

FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Pessoas

Identidade -

Disciplina

CONSTRUCAO E
FORTALECIMENTO DE
NOVA IDENTIDADE
INSTITUCIONAL NA PMPI

ELABORAR TDR
CONTRATAR EMPRESA DE
PESQUISA

FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Pessoas

Identidade -

Disciplina

CONSTRUCAO E
FORTALECIMENTO DE
NOVA IDENTIDADE
INSTITUCIONAL NA PMPI

DEFINIR OS REQUISITOS,
PREPARAR QUESTIONARIO E
REALIZAR INTERNAMENTE

FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Pessoas

Identidade -

Disciplina

CONSTRUCAO E
FORTALECIMENTO DE
NOVA IDENTIDADE
INSTITUCIONAL NA PMPI

CONTRATAR CONSULTORIA
EXTERNA

FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Pessoas

Identidade -

Disciplina

CONSTRUCAO E
FORTALECIMENTO DE
NOVA IDENTIDADE
INSTITUCIONAL NA PMPI

CRIAR FORCA TAREFA ESPECIFICA
PARA A IMPLEMENTACAO DO
PROGRAMA
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PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER
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FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Pessoas

Identidade -

Disciplina

PROGRAMA DE
FORTALECIMENTO DA
HIERARQUIA E DISCIPLINA

NOMEANDO COMISSAO TECNI-
CA INTERNA COMPOSTA POR
MEMBROS COM CONHECIMENTO
JURIDICO PARA ATUALIZAR A
LEGISLACAO DA PMPL

FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Pessoas

Identidade -
Disciplina

PROGRAMA DE
FORTALECIMENTO DA
HIERARQUIA E DISCIPLINA

CONTRATACAO DE CURSOS DE
CAPACITACAO VOLTADOS PARA
PROFISSIONAIS COM POTENCIAL
PARA CARGOS DE DIRECAO - NO
AMBITO DO PLANO DE FORMA-
CAO DA PMPI NO AMBITO DO
PROGRAMA DE DESENVOLVIMEN-
TO DE COMPETENCIAS.

FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Pessoas

Identidade -
Disciplina

PROGRAMA DE
FORTALECIMENTO DA
DISCIPLINA E HIERARQUIA

CONTRATAR CONSULTORIA
EXTERNA

FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Pessoas

Seguranca
Juridica

REALINHAMENTO DA LE-
GISLACAOQ INSTITUCIONAL

POR MEIO DE COMISSAO NOME-
ADA PARA TAL MISTER COM O
AUXILIO DE CONSULTORIA EXTER-
NA PARA BUSCAR SENSIBILIZAR
A ALEPI E GOVERNO ESTADUAL
SOBRE A IMPORTANCIA DESSAS
ATUALIZACOES.

FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Processos

Seguranca
Juridica

REALINHAMENTO DA LE-
GISLACAOQ INSTITUCIONAL

NOMEAR COMISSAO COMPOSTA
POR MEMBROS DA CORPORACAO
COM SABER JURIDICO.




PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER
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FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Processos

Seguranca
Juridica

REALINHAMENTO
DA LEGISLACAO
INSTITUCIONAL

PROMOVER ACOES JUNTO AOS
DEPUTADOS ESTADUAIS DA ALEPI
NO SENTIDO DE AGILIZAR A
ATUALIZACAO DAS LEIS

FORTALECIMENTO DA
IDENTIDADE

Pessoas

Seguranca
Juridica

REALINHAMENTO DA LE-
GISLACAO INSTITUCIONAL

POR MEIO DE CORREGEDORIA
FORTE E ATUANTE

MARKETING

Sociedade e Partes
Interessadas

Melhorar
aimagem
Institucional

PLANO DE
MARKETING DA PMPI

CONTRATAR CONSULTORIA
EXTERNA PARA DESENVOLVER
O PLANO EM CONJUNTO COM A

EQUIPE TECNICA DA PMPI

MARKETING

Sociedade e Partes
Interessadas

Melhorar
aimagem
Institucional

PLANO DE
MARKETING DA PMPI

POLICIAMENTO OSTENSIVO
SISTEMATIZADO EM TODO O
ESTADO.

CRIACAO, COMPOSICAO E
OPERACIONALIZACAO DE
UM PAINEL CIDADAO, COM
CONTEUDO/METRICA DE
INTERESSE PARA A PMPI
ENQUANTO AVALIADORES DO
SEU DESEMPENHO NAS DIVERSAS
AREAS DE ATUACAO.

MARKETING

Sociedade e Partes
Interessadas

Melhorar
aimagem
Institucional

PLANO DE
MARKETING DA PMPI

CONTRATAR SERVICOS PARA
DIVULGACAO DO TRABALHO
INSTITUCIONAL;
AFERICAO DO GRAU DE
SATISFACAO DO PUBLICO-ALVO;
CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO.
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IDENTIDADE EIXO

PROJETO

MARKETING

MARKETING

MARKETING

MARKETING

MARKETING

MARKETING

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

Sociedade e Partes
Interessadas

Sociedade e Partes
Interessadas

Sociedade e Partes
Interessadas

Sociedade e Partes
Interessadas

Sociedade e Partes
Interessadas

Sociedade e Partes
Interessadas

OBJETIVO MAPA

. ACAO ESTRATEGICA
ESTRATEGICO

Melhorar

aimagem

PLANO DE

MARKETING DA PMPI
Institucional

Melhorar POLICIA
a imagem COMUNITARIA E ACOES
Institucional SOCIAIS

Melhorar
aimagem EXPANDIR O PROERD
Institucional

Melhorar a POLICIA
imagem COMUNITARIA E ACOES
Institucional SOCIAIS

Melhorar a POLICIA
imagem COMUNITARIA E ACOES

Institucional SOCIAIS

Melhorar a POLICIA

imagem COMUNITARIA E ACOES
Institucional SOCIAIS

COMO FAZER

CRIAR FORCA TAREFA ESPECIFICA
PARA A IMPLEMENTACAOQ
DO PLANO, INTEGRANDO-
0S AS INFORMACOES
ORGANIZACIONAIS, ISTO E, O
ENGAJAMENTO DE TODOS NO
PROCESSO.

ENVOLVER A SOCIEDADE NAS
ACOES DE SEGURANCA PUBLICA
COM FOCO NO QUE ESTA
POSITIVADO NO ART. 144 DA CF.

REFORCO DA IMAGEM DA PMPI

POR MEIO DE ALOCACAO DE MAIS
RECURSOS HUMANOS DEDICADOS
AO TRABALHO

PLANO DE EVENTOS

PLANO DE COMUNICACAO




PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER
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MARKETING

Sociedade e Partes
Interessadas

Melhorar a
imagem
Institucional

PROGRAMA DE
FORTALECIMENTO DA
IMAGEM
INSTITUCIONAL DA PMPI

APLICACAO DE QUESTIONARIO
EM MASSA (INTERNO) E POR
AMOSTRAGEM (EXTERNO)

ANALISE DAS RESPOSTAS DO
QUESTIONARIO (SWOT DA IMA-
GEM) COM GERACAO DE PLANOS.

MARKETING

Sociedade e Partes
Interessadas

Melhorar a
imagem
Institucional

PROGRAMA DE
FORTALECIMENTO DA
IMAGEM
INSTITUCIONAL DA PMPI

INVESTIMENTO FORTE EM
MARKETING DIGITAL POR MEIO
DAS MIDIAS SOCIAIS, ENTENDE-

DO-AS COMO FONTES PODEROSAS
E FERRAMENTAS DE COMUNICA-
CAO, DIVULGACAO E RELACIO-
NAMENTO ATIVO, RAPIDO E DE
MASSA. TRABALHAR COM ASSES-
SORIA DE PNL, DESIGNER DIGITAL
E COMUNICACAO SOCIAL.

MARKETING

Sociedade e Partes
Interessadas

Melhorar a
imagem

Institucional

PROGRAMA DE
FORTALECIMENTO DA
IMAGEM
INSTITUCIONAL DA PMPI

DESENVOLVER CANAIS DE
COMUNICACAO QUE PROMOVAM
PROXIMIDADE AOS PERFIS A
SEREM ATINGIDOS COMO FORMA
DE PODER REALIZAR A ESCUTA
ATIVA (TELEFONE; CHAT ONLINE;
E-MAIL; REDES SOCIAIS, APLICA-
TIVOS DE MENSAGERIA, ETC.)
REALIZAR O TRATAMENTO DAS
INFORMACOES E CONTRIBUICOES
DA SOCIEDADE PARA A MELHORIA
DOS PROCESSOS DA PMPI
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PLANO ESTRATEGICO PMPI 2021-2026

EIXO

PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER

IDENTIDADE

MARKETING

Sociedade e Partes
Interessadas

Melhorar a
imagem

Institucional

PROGRAMA DE
FORTALECIMENTO DA
IMAGEM
INSTITUCIONAL DA PMPI

ESTUDO AMPLO E ANALISE
APROFUNDADA SOBRE A IMAGEM
INSTITUCIONAL (HISTORIA,
INSTALACOES, FARDAMENTO,
SIMBOLOS, CORRECAQ, USO
DISCIPLINADO, ETC.)

MOTIVACAO

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Melhorar os
Niveis de SO e
QVT

ASCENSAO PROFISSIONAL
JUSTA

ALTERACAO DAS LEIS DE
PROMOCOES DA CORPORACAO.

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Desenvolver
Competéncias

GESTAO DE
COMPETENCIAS NA PMPI

ATUALIZAR OU CRIAR OS PERFIS
DE ACORDO COM A DEMANDA
DEFINIDA NO MAPA ESTRATEGICO
DA PMPI. DEFINIR AS
COMPETENCIAS PARA OS CARGOS

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Desenvolver

Competéncias

GESTAO DE
COMPETENCIAS NA PMPI

APLICACAO DE QUESTIONARIO
SOBRE TODA A ORGANIZACAO
INVENTARIANDO
AS COMPETENCIAS
ORGANIZACIONAIS E INDIVIDUAIS

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Desenvolver
Competéncias

GESTAO DE
COMPETENCIAS NA PMPI

COMPARAR A DEMANDA DE
COMPETENCIAS DOS PERFIS COM
A REALIDADE DA PMPI

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Desenvolver
Competéncias

GESTAO DE
COMPETENCIAS NA PMPI

CRIACAO E IMPLANTACAO DO
SISTEMA ANUAL DE AVALIACAOQ
DE DESEMPENHO INDIVIDUAL E

COLETIVO




PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA

ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER
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DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Desenvolver
Competéncias

GESTAO DE
COMPETENCIAS NA PMPI

APROVACAO DA LEI DE ENSINO E
IMPLANTACAO DO SISTEMA DE
ENSINO DA PMPI

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Desenvolver
Competéncias

GESTAO DE
COMPETENCIAS NA PMPI

ALTERAR A LEI DE PROMOCAO
DE OFICIAIS. PROPOR A REVISAO
DA FICHA DE MERECIMENTO
E UM NOVO MODELO DE
ASCENCAO PROFISSIONAL
EM CONFORMIDADE COM A
IDENTIDADE ORGANIZACIONAL
E COM A AVALIACAO DE
DESEMPENHO

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Desenvolver
Competéncias

GESTAO DE
COMPETENCIAS NA PMPI

REVISAO DA LEI DE
MOVIMENTACAO DE EFETIVO

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Desenvolver
Competéncias

GESTAO DE
COMPETENCIAS NA PMPI

DIAGNOSTICO FEITO POR UMA
EQUIPE MULTIDISCIPLINAR PARA
ELABORACAO DO PLANO

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Desenvolver

Competéncias

GESTAO DE
COMPETENCIAS NA PMPI

IMPLANTAR O ACESSO PERIODICO
DE POLICIAIS MILITARES NO
NUCLEO COM MECANISMOS
DE INCENTIVO A ADESAO AO

SERVICO VOLUNTARIO, ALEM DA
RECOMPENSA REMUNERATORIA

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Melhorar os
Niveis de SO e
QVT

PROGRAMA DE VALORIZA-
CAO DO POLICIAL MILITAR

IMPLANTANDO ACOES QUE EFETI-
VAMENTE VALORIZEM E RECO-
NHECAM OS POLICIAIS MILITARES
PROMOVENDO O RECONHECI-
MENTO DA SOCIEDADE
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PLANO ESTRATEGICO PMPI 2021-2026

PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER

MOTIVACAO

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Melhorar os
Niveis de SO e
QVT

PROGRAMA DE
VALORIZACAO DO
POLICIAL MILITAR

ESTE ACOMPANHAMENTO DEVE
SER DE FORMA GENERICA E
SIMBOLICA, COM A PRESENCA
DE UM OFICIAL OU PRACA COM
CONHECIMENTOS JURIDICOS,
PARA DAR O SUPORTE QUANDO
0 POLICIAL EFETIVAMENTE
PRECISAR.

DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS E
MERITOCRACIA

Pessoas

Redimensionar
a demanda de
recursos para a
PMPI

ESTUDO DE EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL COM
REDIMENSIONAMENTO
E DEFINICAO DAS
NECESSIDADES
(RECURSOS HUMANOS,

INTELECTUAIS, MATERIAIS,
TECNOLOGICOS) DA PMPI

MOBILIZAR AS DIRETORIAS/
DIVISOES E SECOES QUE
FORNECAM RELATORIOS
ATUALIZADOS DE DADOS

REFERENTES AO EFETIVO (DGP),

BENS MOVEIS E IMOVEIS (42

SECAO) E TECNOLOGICOS (DITEL);

FAZER UM LEVANTAMENTO
SOBRE OS RECURSOS
INTELECTUAIS, POR MEIO DA
IDENTIFICACAO DOS DIVERSOS
RAMOS DO CONHECIMENTO,
CUJOS OFICIAIS E PRACAS SEJAM
DETENTORES E COMO ESSE
CABEDAL PODE SER CANALIZADO
PARA SE ATINGIR RESULTADOS
POSITIVOS NA PMPI




PROJETO

DIMENSAO MAPA
ESTRATEGICO

OBJETIVO MAPA
ESTRATEGICO

ACAO ESTRATEGICA

COMO FAZER
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EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Recursos

Redimensionar
a demanda de
recursos para a
PMPI

ESTUDO DE EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL, COM
REDIMENSIONAMENTO
E DEFINICAO DAS
NECESSIDADES
(RECURSOS HUMANOS,
INTELECTUAIS, MATERIAIS,
TECNOLOGICOS) DA PMPI

A PARTIR DAS INFORMACOES
DO PLANO ESTADUAL DE
SEGURANCA PUBLICA, PLANO
DE COMANDO, LEVANTAMENTO
ESTATISTICO QUE EVIDENCIE O
MAPA DA VIOLENCIA NO ESTADO,
RELATORIOS DE PRODUTIVIDADE;

UTILIZAR UM MODELO
EXISTENTE OU DESENVOLVER UM
MODELO ESPECIFICO - PESQUISA
EM FONTES SECUNDARIAS E
BENCHMARKING

EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL

Recursos

Redimensionar
a demanda de
recursos para a
PMPI

ESTUDO DE EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL, COM
REDIMENSIONAMENTO
E DEFINICAO DAS
NECESSIDADES

(RECURSOS HUMANOS,
INTELECTUAIS, MATERIAIS,
TECNOLOGICOS) DA PMPI

DIAGNOSTICAR O EFETIVO
IDEAL DA CORPORACAO PARA
DESENVOLVER AS ACOES EM
TODO O TERRITORIO PIAUIENSE.

ORGANIZAR QUADRO DE
DEMANDA DAS NECESSIDADES
LOGISTICAS DAS UNIDADES DA
PMPI: VEICULOS (AUTOMOVEIS,
MOTOCICLETAS, HELICOPTERO,

LANCHA), ARMAMENTO, COLETES

BALISTICOS, MOBILIARIO EM
GERAL, EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA, APARELHOS
E UTENSILIOS DOMESTICOS
(CONDICIONADORES DE AR,
TELEVISOES, GELADEIRAS,

FRIGOBARES, FOGOES)







10. Cronograma

O horizonte temporal desse Plano Estratégico
foi definido como sendo o periodo de 2021 a 2026, assim,
a gestdo do Plano deverd desenvolver um cronograma, em
funcéo da capacidade de investimento da PMPL

Dada a dificuldade em obter recursos para in-
vestimento no Plano Estratégico, no curto prazo e consi-
derando que a alocacéio de recursos para esta finalidade,
s6 podera ser inserida no orcamento que a PMPI apresen-
tard em 2022, sugerimos que se realize um estudo espe-
cifico para a consolidacio do cronograma de realizagio
das a¢des do Plano, dentro de seu horizonte temporal. H4,
contudo, algumas sugestdes relativamente a priorizacdo
das acgdes:

+ Priorizar inicialmente as atividades (O Que Fazer) que
foram consideradas sem necessidade de investimento por
poderem ser realizadas apenas com utilizacio de recur-
sos internos ja disponiveis na PMPI. H4 56 atividades com
essa caracteristica no Plano Estratégico da PMPI e repre-
sentam 54,37% do total de 103 atividades abrangidas pe-

las acGes estratégicas.

« Priorizar, em seguida, as atividades que necessitam
de investimento estimado em valores inferiores a R$
100.000,00. H4, no Plano Estratégico da PMPI, 28 dessas
atividades que correspondem a 27,18% do total das ativi-
dades do Plano.

« Priorizar em seguida as 19 atividades cuja estimativa de
investimento é superior a R$ 100.000,00. Assim, prioriza-
remos 102 das 103 atividades do Plano Estratégico.

+ A atividade a seguir deve ser considerada e gerida de for-
ma especifica dado que seu valor estimado de investimen-
to representa 49,57% do valor total estimado para inves-

timento no Plano Estratégico que é de R$ 30.261.000,00.

OKS-1230
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11. Gestéo do Plano Estratégico da PMPI

A gestdo do projeto de implementacdo do Plano
Estratégico da PMPI é uma atividade complexa e que exi-
ge, como toda atividade de gestdo, acdes de planejamento,
controle e desenvolvimento, com o objetivo maior de al-
cancar os objetivos definidos, nos prazos estipulados, com

os recursos previstos, com efetiva agregacéo de valor.

&

R § N TERRsy

Relacionam-se, a seguir, um conjunto de suges-

tdes para assegurar o excelente desempenho do modelo
de gestdo estratégica da PMPI:
+ Definir um gestor do Projeto Estratégico (GPE) que
coordenard no nivel mais elevado da hierarquia, a efici-
éncia e eficcia global da implementacéo do Plano Estra-
tégico, a partir dos resultados e do desempenho alcanca-
dos nos 3 Eixos.

Dever4 realizar reunides semestrais com os Li-
deres dos Eixos (LE) para acompanhar o desempenho na
implementacdo das acdes abrangidas e seu impacto no
alcance dos objetivos das dimensdes do BSC, bem como
na variabilidade dos indicadores sugeridos para avaliar o
desempenho da PMPI a partir dos FCS tal como definido
no item 8 deste relatério. Semestralmente o GPE publica-
r4, interna e externamente 8 PMPI, um relatério de Gestéo
do projeto Estratégico.

+ Definir Lideres de Eixo (LE) que coordenaréo as ativi-
dades dos Lideres de Projetos: Havera 3 Lideres de Eixo
(Governanca - Identidade - Motivaciio) que emitiréo rela-
térios quadrimestrais com informacdes sobre o desempe-
nho estratégico de cada um dos eixos no que se refere ao

alcance dos seus objetivos.



Neste Plano Estratégico, a missio dos Lideres de Eixo é a
de coordenar o alcance dos objetivos definidos para cada
Eixo e para as dimensdes do mapa estratégico (Objetivos
do Mapa Estratégico) definidos no item 7 (Mapa Estratégi-
co) deste relatério abrangidas pelo eixo sob a sua lideranca.
+ Definir Lideres de Projeto (LP) que coordenario o al-
cance das metas definidas para cada acdo ou iniciativa
estratégica abrangida pelo seu projeto. Nesta perspectiva,
podera formar a sua equipe de projeto e definir lideres de

acdo formalizando essa delegacéo junto aos LE, e delegar

a conducdo de acdes sobre a sua responsabilidade, para

pessoas da sua equipe de projeto.

Os LPs emitirdo um relatério bimestral informando o grau
de alcance dos objetivos definidos para as acdes abran-
gidas pelo Projeto sob a sua lideranca, em conformidade
com os indicadores e metas definidos na planilha geral do
Plano estratégico.

+ A estrutura de gestdo do Projeto de Implementacio do
plano estratégico da PMPI tera:

- 1 Gestor de Projeto (GPE)

- 3 Lideres de Eixos (LE)

- 9 Lideres de Projeto (LP)

+ A agenda de reuniGes devera ser definida por cada lider,

em funcio da necessidade demandada pela implementa-

cdo do Plano Estratégico.
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